
การประเมนิคณุธรรมและความโปรง่ใสในการดําเนินงานของหน่วยงานภาครฐั
ประจาํป�งบประมาณ พ.ศ. 2566

เทศบาลนครปากเกรด็

ผลการประเมนิอยู่ในลาํดับที� 25 ของหน่วยงานประเภท เทศบาลนคร
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ผลการประเมนิรายเครื�องมอื
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ผลการประเมนิรายตัวชี�วดั

ป� 2566
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การปฏิบัติหน้าที�
95.20 การใชง้บประมาณ

86.49

การใชอ้าํนาจ
90.80

การใชท้รพัย์สินของราชการ
86.28

การแก้ไขป�ญหาการทจุรติ
88.09คณุภาพการดําเนินงาน

84.50

ประสิทธภิาพการสื�อสาร
77.14

การปรบัปรงุการทํางาน
81.35

การเป�ดเผยข้อมูล
100.00

การป�องกันการทจุรติ
87.50

สรปุผลการประเมนิรายตัวชี�วดั

ป� 2566

ตัวชี�วดัที� รายละเอยีดตัวชี�วดั คะแนน

1 การปฏิบัติหน้าที� 95.20

2 การใชง้บประมาณ 86.49

3 การใชอ้าํนาจ 90.80

4 การใชท้รพัยสิ์นของราชการ 86.28

5 การแก้ไขป�ญหาการทจุรติ 88.09

6 คณุภาพการดําเนินงาน 84.50

7 ประสิทธภิาพการสื�อสาร 77.14

8 การปรบัปรงุการทํางาน 81.35

9 การเป�ดเผยข้อมูล 100.00

10 การป�องกันการทจุรติ 87.50



รายละเอยีดผลการประเมนิรายข้อ

IIT

i1 เจา้หน้าที�ของหน่วยงานท่าน ปฏิบติัหรอืใหบ้รกิารแก่บุคคลภายนอก เป�นไปตามขั�นตอนและระยะเวลา มากน้อยเพยีงใด 90.62

หวัข้อการประเมนิ
น้อยที�สุด
หรอืไมม่ี

เลย
น้อย มาก มากที�สุด คะแนน

i1 เจา้หน้าที�ของหน่วยงานท่าน ปฏิบัติหรอืใหบ้รกิารแก่บุคคลภายนอก เป�นไป
ตามขั�นตอนและระยะเวลา มากน้อยเพยีงใด

0.50% 1.99% 22.89% 74.63% 90.62

i2 เจา้หน้าที�ของหน่วยงานท่าน ปฏิบติัหรอืใหบ้รกิารแก่บุคคลภายนอกอย่างเท่าเทียมกัน มากน้อยเพยีงใด 91.78

หวัข้อการประเมนิ
น้อยที�สุด
หรอืไมม่ี

เลย
น้อย มาก มากที�สุด คะแนน

i2 เจา้หน้าที�ของหน่วยงานท่าน ปฏิบัติหรอืใหบ้รกิารแก่บุคคลภายนอกอย่าง
เท่าเทียมกัน มากน้อยเพยีงใด

0.00% 1.49% 21.89% 76.62% 91.78

i3 เจา้หน้าที�ของหน่วยงานท่าน ปฏิบัติงานหรอืใหบ้รกิารโดยมุง่ผลสัมฤทธิ�ของงานและรบัผิดชอบต่อหน้าที� มากน้อย
เพยีงใด

91.28

หวัข้อการประเมนิ
น้อยที�สุด
หรอืไมม่ี

เลย
น้อย มาก มากที�สุด คะแนน

i3 เจา้หน้าที�ของหน่วยงานท่าน ปฏิบัติงานหรอืใหบ้รกิารโดยมุง่ผลสัมฤทธิ�
ของงานและรบัผิดชอบต่อหน้าที� มากน้อยเพยีงใด

0.00% 1.99% 22.39% 75.62% 91.28

i4 เจา้หน้าที�ของหน่วยงานท่าน มกีารเรยีกรบัเงนิ ทรพัยสิ์น ของขวญั ของกํานัล หรอืผลประโยชน์ (นอกเหนือจากที�
กฎหมายกําหนด เชน่ ค่าธรรมเนียม ค่าปรบั) เพื�อแลกกับการปฏิบัติงานหรอืใหบ้รกิาร หรอืไม่

99.50

หวัข้อการประเมนิ ไมม่ี มี คะแนน

i4 เจา้หน้าที�ของหน่วยงานท่าน มกีารเรยีกรบัเงนิ ทรพัย์สิน ของขวญั ของกํานัล หรอืผลประโยชน์
(นอกเหนือจากที�กฎหมายกําหนด เชน่ ค่าธรรมเนียม ค่าปรบั) เพื�อแลกกับการปฏิบัติงานหรอืใหบ้รกิาร
หรอืไม่

99.50% 0.50% 99.50

i5 เจา้หน้าที�ของหน่วยงานท่าน มกีารรบัเงนิ ทรพัยสิ์น ของขวญั ของกํานัล หรอืผลประโยชน์จากบุคคลอื�น ที�อาจส่งผล
ใหม้กีารปฏิบัติหน้าที�อยา่งไมเ่ป�นธรรมเพื�อเป�นการตอบแทน หรอืไม่

99.50

หวัข้อการประเมนิ ไมม่ี มี คะแนน

i5 เจา้หน้าที�ของหน่วยงานท่าน มกีารรบัเงนิ ทรพัย์สิน ของขวญั ของกํานัล หรอืผลประโยชน์จาก
บุคคลอื�น ที�อาจส่งผลใหม้กีารปฏิบัติหน้าที�อย่างไมเ่ป�นธรรมเพื�อเป�นการตอบแทน หรอืไม่

99.50% 0.50% 99.50

i6 เจา้หน้าที�ของหน่วยงานท่าน มกีารใหเ้งนิ ทรพัยสิ์น ของขวญั ของกํานัล หรอืผลประโยชน์แก่บุคคลภายนอกเพื�อ
สรา้งความสัมพนัธที์�ดีและคาดหวงัใหม้กีารตอบแทนในอนาคต หรอืไม่

98.51

หวัข้อการประเมนิ ไมม่ี มี คะแนน

i6 เจา้หน้าที�ของหน่วยงานท่าน มกีารใหเ้งนิ ทรพัย์สิน ของขวญั ของกํานัล หรอืผลประโยชน์แก่บุคคล
ภายนอกเพื�อสรา้งความสัมพนัธที์�ดีและคาดหวงัใหม้กีารตอบแทนในอนาคต หรอืไม่

98.51% 1.49% 98.51

i7 ท่านทราบข้อมูลเกี�ยวกับงบประมาณของหน่วยงานหรอืของส่วนงานที�ท่านปฏิบัติหน้าที� มากน้อยเพยีงใด 78.65

หวัข้อการประเมนิ
น้อยที�สุด
หรอืไมม่ี

เลย
น้อย มาก มากที�สุด คะแนน

i7 ท่านทราบข้อมูลเกี�ยวกับงบประมาณของหน่วยงานหรอืของส่วนงานที�ท่าน
ปฏิบัติหน้าที� มากน้อยเพยีงใด

4.48% 12.94% 24.88% 57.71% 78.65



i8 ท่านเคยเข้าไปมส่ีวนรว่มในกระบวนการงบประมาณ มากน้อยเพยีงใด 68.83

หวัข้อการประเมนิ
น้อยที�สุด
หรอืไมม่ี

เลย
น้อย มาก มากที�สุด คะแนน

i8 ท่านเคยเข้าไปมส่ีวนรว่มในกระบวนการงบประมาณ มากน้อยเพยีงใด 12.44% 18.41% 19.40% 49.75% 68.83

i9 หน่วยงานของท่าน ใชจ้า่ยงบประมาณเป�นไปตามวตัถปุระสงค์และคุ้มค่า มากน้อยเพยีงใด 88.45

หวัข้อการประเมนิ
น้อยที�สุด
หรอืไมม่ี

เลย
น้อย มาก มากที�สุด คะแนน

i9 หน่วยงานของท่าน ใชจ้า่ยงบประมาณเป�นไปตามวตัถปุระสงค์และคุ้มค่า
มากน้อยเพยีงใด

1.00% 4.48% 22.89% 71.64% 88.45

i10 หน่วยงานของท่าน ใชจ้า่ยงบประมาณเพื�อประโยชน์ส่วนตัว กลุม่ หรอืพวกพอ้ง มากน้อยเพยีงใด 94.55

หวัข้อการประเมนิ
น้อยที�สุด
หรอืไมม่ี

เลย
น้อย มาก มากที�สุด คะแนน

i10 หน่วยงานของท่าน ใชจ้า่ยงบประมาณเพื�อประโยชน์ส่วนตัว กลุม่ หรอื
พวกพอ้ง มากน้อยเพยีงใด

88.06% 8.46% 2.49% 1.00% 94.55

i11 เจา้หน้าที�ของหน่วยงานท่าน มกีารเบิกจา่ยเงนิที�เป�นเท็จ เชน่ ค่าทํางานลว่งเวลา ค่าวสัด ุอปุกรณ์หรอืค่าเดินทาง ฯลฯ
มากน้อยเพยีงใด

94.55

หวัข้อการประเมนิ
น้อยที�สุด
หรอืไมม่ี

เลย
น้อย มาก มากที�สุด คะแนน

i11 เจา้หน้าที�ของหน่วยงานท่าน มกีารเบิกจา่ยเงนิที�เป�นเท็จ เชน่ ค่าทํางาน
ลว่งเวลา ค่าวสัด ุอปุกรณ์หรอืค่าเดินทาง ฯลฯ มากน้อยเพยีงใด

87.56% 8.96% 2.99% 0.50% 94.55

i12 หน่วยงานของท่าน มกีารจดัซื�อจดัจา้งที�เอื�อประโยชน์ใหผู้้ประกอบการรายใดรายหนึ�ง มากน้อยเพยีงใด 93.88

หวัข้อการประเมนิ
น้อยที�สุด
หรอืไมม่ี

เลย
น้อย มาก มากที�สุด คะแนน

i12 หน่วยงานของท่าน มกีารจดัซื�อจดัจา้งที�เอื�อประโยชน์ใหผู้้ประกอบการ
รายใดรายหนึ�ง มากน้อยเพยีงใด

87.56% 7.96% 2.99% 1.49% 93.88

i13 ท่านได้รบัมอบหมายงานตามตําแหน่งหน้าที�จากผู้บงัคับบัญชาของท่านอย่างเป�นธรรม มากน้อยเพยีงใด 87.66

หวัข้อการประเมนิ
น้อยที�สุด
หรอืไมม่ี

เลย
น้อย มาก มากที�สุด คะแนน

i13 ท่านได้รบัมอบหมายงานตามตําแหน่งหน้าที�จากผู้บังคับบัญชาของท่าน
อยา่งเป�นธรรม มากน้อยเพยีงใด

0.50% 2.49% 30.85% 66.17% 87.66

i14 ท่านได้รบัการประเมนิผลการปฏิบติังานจากผู้บงัคับบัญชาของท่านอย่างเป�นธรรม มากน้อยเพยีงใด 86.34

หวัข้อการประเมนิ
น้อยที�สุด
หรอืไมม่ี

เลย
น้อย มาก มากที�สุด คะแนน

i14 ท่านได้รบัการประเมนิผลการปฏิบัติงานจากผู้บังคับบัญชาของท่านอย่าง
เป�นธรรม มากน้อยเพยีงใด

1.00% 2.49% 33.33% 63.18% 86.34



i15 ผู้บงัคับบญัชาของท่าน มกีารคัดเลอืกผู้เข้ารบัการฝ�กอบรม การศึกษาดงูาน หรอืการใหท้นุการศึกษา อย่างเป�น
ธรรม มากน้อยเพยีงใด

86.33

หวัข้อการประเมนิ
น้อยที�สุด
หรอืไมม่ี

เลย
น้อย มาก มากที�สุด คะแนน

i15 ผู้บังคับบัญชาของท่าน มกีารคัดเลอืกผู้เข้ารบัการฝ�กอบรม การศึกษาดู
งาน หรอืการใหท้นุการศึกษา อยา่งเป�นธรรม มากน้อยเพยีงใด

1.99% 2.49% 30.35% 65.17% 86.33

i16 ท่านเคยถกูผู้บงัคับบญัชาสั�งการใหทํ้าธรุะส่วนตัวของผู้บงัคับบัญชา มากน้อยเพยีงใด 91.90

หวัข้อการประเมนิ
น้อยที�สุด
หรอืไมม่ี

เลย
น้อย มาก มากที�สุด คะแนน

i16 ท่านเคยถกูผู้บังคับบัญชาสั�งการใหทํ้าธรุะส่วนตัวของผู้บังคับบัญชา มาก
น้อยเพยีงใด

83.58% 10.95% 2.99% 2.49% 91.90

i17 ท่านเคยถกูผู้บงัคับบญัชาสั�งการใหทํ้าในสิ�งที�ไมถ่กูต้อง หรอืมคีวามเสี�ยงต่อการทจุรติ มากน้อยเพยีงใด 97.69

หวัข้อการประเมนิ
น้อยที�สุด
หรอืไมม่ี

เลย
น้อย มาก มากที�สุด คะแนน

i17 ท่านเคยถกูผู้บังคับบัญชาสั�งการใหทํ้าในสิ�งที�ไมถ่กูต้อง หรอืมคีวามเสี�ยง
ต่อการทจุรติ มากน้อยเพยีงใด

94.53% 4.48% 0.50% 0.50% 97.69

i18 การสรรหา บรรจ ุแต่งตั�ง โยกยา้ย เลื�อนตําแหน่ง ในหน่วยงานของท่าน มกีารเอื�อประโยชน์ใหบุ้คคลใดบุคคลหนึ�ง
หรอืพวกพอ้ง มากน้อยเพยีงใด

94.88

หวัข้อการประเมนิ
น้อยที�สุด
หรอืไมม่ี

เลย
น้อย มาก มากที�สุด คะแนน

i18 การสรรหา บรรจ ุแต่งตั�ง โยกย้าย เลื�อนตําแหน่ง ในหน่วยงานของท่าน
มกีารเอื�อประโยชน์ใหบุ้คคลใดบุคคลหนึ�ง หรอืพวกพอ้ง มากน้อยเพยีงใด

88.06% 8.46% 3.48% 0.00% 94.88

i19 ท่านรูแ้นวปฏิบติัของหน่วยงานของท่านเกี�ยวกับการใชท้รพัยสิ์นของราชการที�ถกูต้อง มากน้อยเพยีงใด 79.33

หวัข้อการประเมนิ
น้อยที�สุด
หรอืไมม่ี

เลย
น้อย มาก มากที�สุด คะแนน

i19 ท่านรูแ้นวปฏิบัติของหน่วยงานของท่านเกี�ยวกับการใชท้รพัย์สินของ
ราชการที�ถกูต้อง มากน้อยเพยีงใด

5.97% 8.46% 27.36% 58.21% 79.33

i20 ขั�นตอนการขออนุญาตเพื�อยืมทรพัยสิ์นของราชการ ไปใชป้ฏิบัติงานมคีวามสะดวก มากน้อยเพยีงใด 79.83

หวัข้อการประเมนิ
น้อยที�สุด
หรอืไมม่ี

เลย
น้อย มาก มากที�สุด คะแนน

i20 ขั�นตอนการขออนุญาตเพื�อยืมทรพัย์สินของราชการ ไปใชป้ฏิบัติงานมี
ความสะดวก มากน้อยเพยีงใด

6.47% 7.96% 25.37% 60.20% 79.83

i21 เจา้หน้าที�ของหน่วยงานท่าน มกีารขออนุญาตยืมทรพัยสิ์นของราชการไปใชป้ฏิบัติงานอย่างถกูต้อง มากน้อยเพยีง
ใด

81.97

หวัข้อการประเมนิ
น้อยที�สุด
หรอืไมม่ี

เลย
น้อย มาก มากที�สุด คะแนน

i21 เจา้หน้าที�ของหน่วยงานท่าน มกีารขออนุญาตยืมทรพัย์สินของราชการไป
ใชป้ฏิบัติงานอย่างถกูต้อง มากน้อยเพยีงใด

7.96% 5.97% 18.41% 67.66% 81.97



i22 บุคคลภายนอกหรอืภาคเอกชน มกีารนําทรพัยสิ์นของราชการไปใชโ้ดยไมไ่ด้ขออนุญาตอย่างถกูต้อง มากน้อยเพยีง
ใด

95.03

หวัข้อการประเมนิ
น้อยที�สุด
หรอืไมม่ี

เลย
น้อย มาก มากที�สุด คะแนน

i22 บุคคลภายนอกหรอืภาคเอกชน มกีารนําทรพัย์สินของราชการไปใชโ้ดยไม่
ได้ขออนุญาตอยา่งถกูต้อง มากน้อยเพยีงใด

90.55% 5.47% 2.49% 1.49% 95.03

i23 เจา้หน้าที�ของหน่วยงานท่าน มกีารใชท้รพัยสิ์นของราชการ เพื�อประโยชน์ส่วนตัว มากน้อยเพยีงใด 95.87

หวัข้อการประเมนิ
น้อยที�สุด
หรอืไมม่ี

เลย
น้อย มาก มากที�สุด คะแนน

i23 เจา้หน้าที�ของหน่วยงานท่าน มกีารใชท้รพัย์สินของราชการ เพื�อประโยชน์
ส่วนตัว มากน้อยเพยีงใด

91.04% 6.47% 1.49% 1.00% 95.87

i24 หน่วยงานของท่าน มกีารกํากับดแูลและตรวจสอบการใชท้รพัยสิ์นของราชการอย่างสม�าเสมอ เพื�อป�องกันไมใ่หม้ี
การนําไปใช ้ประโยชน์ส่วนตัว มากน้อยเพยีงใด

85.64

หวัข้อการประเมนิ
น้อยที�สุด
หรอืไมม่ี

เลย
น้อย มาก มากที�สุด คะแนน

i24 หน่วยงานของท่าน มกีารกํากับดแูลและตรวจสอบการใชท้รพัย์สินของ
ราชการอยา่งสม�าเสมอ เพื�อป�องกันไมใ่หม้กีารนําไปใช ้ประโยชน์ส่วนตัว มาก
น้อยเพยีงใด

4.98% 2.99% 22.39% 69.65% 85.64

i25 ผู้บรหิารสูงสุดของหน่วยงานของท่าน ใหค้วามสําคัญกับการแก้ไขป�ญหาการทจุรติและประพฤติมชิอบ มากน้อย
เพยีงใด

90.26

หวัข้อการประเมนิ
น้อยที�สุด
หรอืไมม่ี

เลย
น้อย มาก มากที�สุด คะแนน

i25 ผู้บรหิารสูงสุดของหน่วยงานของท่าน ใหค้วามสําคัญกับการแก้ไขป�ญหา
การทจุรติและประพฤติมชิอบ มากน้อยเพยีงใด

1.99% 2.99% 17.41% 77.61% 90.26

i26 มาตรการป�องกันการทจุรติของหน่วยงานท่าน สามารถป�องกันการทจุรติได้จรงิมากน้อยเพยีงใด 89.11

หวัข้อการประเมนิ
น้อยที�สุด
หรอืไมม่ี

เลย
น้อย มาก มากที�สุด คะแนน

i26 มาตรการป�องกันการทจุรติของหน่วยงานท่าน สามารถป�องกันการ
ทจุรติได้จรงิมากน้อยเพยีงใด

0.00% 4.98% 22.89% 72.14% 89.11

i27 ท่านทราบเกี�ยวกับมาตรฐานทางจรยิธรรมหรอืประมวลจรยิธรรมสําหรบัเจา้หน้าที�ของหน่วยงานท่าน มากน้อยเพยีง
ใด

86.15

หวัข้อการประเมนิ
น้อยที�สุด
หรอืไมม่ี

เลย
น้อย มาก มากที�สุด คะแนน

i27 ท่านทราบเกี�ยวกับมาตรฐานทางจรยิธรรมหรอืประมวลจรยิธรรมสําหรบั
เจา้หน้าที�ของหน่วยงานท่าน มากน้อยเพยีงใด

1.00% 4.48% 29.85% 64.68% 86.15



i28 หน่วยงานของท่าน มกีารนําผลการประเมนิ ITA ไปปรบัปรงุการทํางาน เพื�อป�องกันการทจุรติในหน่วยงาน มากน้อย
เพยีงใด

87.46

หวัข้อการประเมนิ
น้อยที�สุด
หรอืไมม่ี

เลย
น้อย มาก มากที�สุด คะแนน

i28 หน่วยงานของท่าน มกีารนําผลการประเมนิ ITA ไปปรบัปรงุการทํางาน
เพื�อป�องกันการทจุรติในหน่วยงาน มากน้อยเพยีงใด

1.00% 4.98% 24.88% 69.15% 87.46

i29 หากท่านพบเหน็การทจุรติที�เกิดขึ�นในหน่วยงาน ท่านมั�นใจที�จะแจง้ ใหข้้อมูล หรอืรอ้งเรยีนต่อส่วนงานที�เกี�ยวข้องได้
มากน้อยเพยีงใด

87.63

หวัข้อการประเมนิ
น้อยที�สุด
หรอืไมม่ี

เลย
น้อย มาก มากที�สุด คะแนน

i29 หากท่านพบเหน็การทจุรติที�เกิดขึ�นในหน่วยงาน ท่านมั�นใจที�จะแจง้ ให้
ข้อมูล หรอืรอ้งเรยีนต่อส่วนงานที�เกี�ยวข้องได้ มากน้อยเพยีงใด

1.99% 3.48% 24.38% 70.15% 87.63

i30 หากมเีจา้หน้าที�กระทําการทจุรติ หน่วยงานของท่านจะมกีารตรวจสอบและลงโทษอย่างจรงิจงั มากน้อยเพยีงใด 87.95

หวัข้อการประเมนิ
น้อยที�สุด
หรอืไมม่ี

เลย
น้อย มาก มากที�สุด คะแนน

i30 หากมเีจา้หน้าที�กระทําการทจุรติ หน่วยงานของท่านจะมกีารตรวจสอบ
และลงโทษอยา่งจรงิจงั มากน้อยเพยีงใด

1.99% 4.98% 20.40% 72.64% 87.95



EitPublic

e1 หน่วยงานปฏิบติัหรอืใหบ้รกิารแก่ท่าน เป�นไปตามขั�นตอนและระยะเวลา มากน้อยเพยีงใด 77.33

หวัข้อการประเมนิ
น้อยที�สุด
หรอืไมม่ี

เลย
น้อย มาก มากที�สุด คะแนน

e1 หน่วยงานปฏิบัติหรอืใหบ้รกิารแก่ท่าน เป�นไปตามขั�นตอนและระยะเวลา
มากน้อยเพยีงใด

2.70% 8.11% 44.14% 45.05% 77.33

e2 หน่วยงานปฏิบติัหรอืใหบ้รกิารแก่ท่าน อยา่งเป�นธรรมและไมเ่ลอืกปฏิบัติ มากน้อยเพยีงใด 79.74

หวัข้อการประเมนิ
น้อยที�สุด
หรอืไมม่ี

เลย
น้อย มาก มากที�สุด คะแนน

e2 หน่วยงานปฏิบัติหรอืใหบ้รกิารแก่ท่าน อย่างเป�นธรรมและไมเ่ลอืกปฏิบัติ
มากน้อยเพยีงใด

0.90% 7.21% 44.14% 47.75% 79.74

e3 หน่วยงานปฏิบติัหรอืใหบ้รกิารแก่ท่าน โดยมุง่ผลสัมฤทธิ� และรบัผิดชอบต่อหน้าที� มากน้อยเพยีงใด 78.24

หวัข้อการประเมนิ
น้อยที�สุด
หรอืไมม่ี

เลย
น้อย มาก มากที�สุด คะแนน

e3 หน่วยงานปฏิบัติหรอืใหบ้รกิารแก่ท่าน โดยมุง่ผลสัมฤทธิ� และรบัผิดชอบ
ต่อหน้าที� มากน้อยเพยีงใด

1.80% 7.21% 45.95% 45.05% 78.24

e4 ในชว่ง 1 ป�ที�ผ่านมา ท่านเคยถกูเจา้หน้าที�เรยีกรบัเงนิ ทรพัย์สิน ของขวญั ของกํานัล หรอืผลประโยชน์ (นอกเหนือ
จากที�กฎหมายกําหนด เชน่ ค่าธรรมเนียม ค่าปรบั) เพื�อแลกกับการปฏิบัติงานหรอืใหบ้รกิารแก่ท่าน หรอืไม่

96.41

หวัข้อการประเมนิ ไมม่ี มี คะแนน

e4 ในชว่ง 1 ป�ที�ผ่านมา ท่านเคยถกูเจา้หน้าที�เรยีกรบัเงนิ ทรพัย์สิน ของขวญั ของกํานัล หรอืผล
ประโยชน์ (นอกเหนือจากที�กฎหมายกําหนด เชน่ ค่าธรรมเนียม ค่าปรบั) เพื�อแลกกับการปฏิบัติงานหรอื
ใหบ้รกิารแก่ท่าน หรอืไม่

96.40% 3.60% 96.41

e5 หน่วยงานมกีารทํางาน หรอืโครงการต่าง ๆ เพื�อใหเ้กิดประโยชน์แก่ประชาชนและส่วนรวม มากน้อยเพยีงใด 76.75

หวัข้อการประเมนิ
น้อยที�สุด
หรอืไมม่ี

เลย
น้อย มาก มากที�สุด คะแนน

e5 หน่วยงานมกีารทํางาน หรอืโครงการต่าง ๆ เพื�อใหเ้กิดประโยชน์แก่
ประชาชนและส่วนรวม มากน้อยเพยีงใด

0.90% 9.01% 49.55% 40.54% 76.75

e6 หน่วยงานมชีอ่งทางเผยแพรข่้อมูลข่าวสาร ที�สามารถเข้าถึงได้งา่ย มากน้อยเพยีงใด 71.91

หวัข้อการประเมนิ
น้อยที�สุด
หรอืไมม่ี

เลย
น้อย มาก มากที�สุด คะแนน

e6 หน่วยงานมชีอ่งทางเผยแพรข่้อมูลข่าวสาร ที�สามารถเข้าถึงได้งา่ย มาก
น้อยเพยีงใด

3.60% 14.41% 45.05% 36.94% 71.91

e7 หน่วยงานมกีารเผยแพรข่้อมูลข่าวสารที�ประชาชน หรอืผู้รบับรกิารควรได้รบัทราบอย่างชดัเจน มากน้อยเพยีงใด 69.20

หวัข้อการประเมนิ
น้อยที�สุด
หรอืไมม่ี

เลย
น้อย มาก มากที�สุด คะแนน

e7 หน่วยงานมกีารเผยแพรข่้อมูลข่าวสารที�ประชาชน หรอืผู้รบับรกิารควรได้
รบัทราบอยา่งชดัเจน มากน้อยเพยีงใด

3.60% 18.02% 45.95% 32.43% 69.20



e8 หน่วยงานมชีอ่งทางที�ท่านสามารถติชมหรอืแสดงความคิดเหน็ต่อการปฏิบัติงาน หรอืการใหบ้รกิารหรอืไม่ 84.70

หวัข้อการประเมนิ ไมม่ี มี คะแนน

e8 หน่วยงานมชีอ่งทางที�ท่านสามารถติชมหรอืแสดงความคิดเหน็ต่อการปฏิบัติงาน หรอืการใหบ้รกิาร
หรอืไม่

15.32% 84.68% 84.70

e9 หน่วยงานสามารถสื�อสาร ตอบข้อซกัถาม หรอืใหคํ้าอธบิายแก่ท่านได้อย่างชดัเจน มากน้อยเพยีงใด 74.05

หวัข้อการประเมนิ
น้อยที�สุด
หรอืไมม่ี

เลย
น้อย มาก มากที�สุด คะแนน

e9 หน่วยงานสามารถสื�อสาร ตอบข้อซกัถาม หรอืใหคํ้าอธบิายแก่ท่านได้อย่าง
ชดัเจน มากน้อยเพยีงใด

2.70% 9.91% 50.45% 36.94% 74.05

e10 หน่วยงานมชีอ่งทางที�ท่านสามารถแจง้ ใหข้้อมูล หรอืรอ้งเรยีน ในกรณีที�พบวา่ มเีจา้หน้าที�มกีารเรยีกรบัสินบนหรอื
ทจุรติต่อหน้าที� หรอืไม่

73.89

หวัข้อการประเมนิ ไมม่ี มี คะแนน

e10 หน่วยงานมชีอ่งทางที�ท่านสามารถแจง้ ใหข้้อมูล หรอืรอ้งเรยีน ในกรณีที�พบวา่ มเีจา้หน้าที�มกีาร
เรยีกรบัสินบนหรอืทจุรติต่อหน้าที� หรอืไม่

26.13% 73.87% 73.89

e11 การปฏิบติัหรอืการใหบ้รกิารของเจา้หน้าที�ดีขึ�นกวา่ที�ผ่านมา มากน้อยเพยีงใด 74.66

หวัข้อการประเมนิ
น้อยที�สุด
หรอืไมม่ี

เลย
น้อย มาก มากที�สุด คะแนน

e11 การปฏิบัติหรอืการใหบ้รกิารของเจา้หน้าที�ดีขึ�นกวา่ที�ผ่านมา มากน้อย
เพยีงใด

2.70% 8.11% 52.25% 36.94% 74.66

e12 วธิกีารขั�นตอนการปฏิบัติหรอืการใหบ้รกิาร สะดวกรวดเรว็กวา่ที�ผ่านมา มากน้อยเพยีงใด 74.07

หวัข้อการประเมนิ
น้อยที�สุด
หรอืไมม่ี

เลย
น้อย มาก มากที�สุด คะแนน

e12 วธิกีารขั�นตอนการปฏิบัติหรอืการใหบ้รกิาร สะดวกรวดเรว็กวา่ที�ผ่านมา
มากน้อยเพยีงใด

3.60% 6.31% 54.95% 35.14% 74.07

e13 หน่วยงานมรีะบบการใหบ้รกิารออนไลน์หรอืไม่ 90.11

หวัข้อการประเมนิ ไมม่ี มี คะแนน

e13 หน่วยงานมรีะบบการใหบ้รกิารออนไลน์หรอืไม่ 9.91% 90.09% 90.11

e14 หน่วยงานเป�ดโอกาสใหบุ้คคลภายนอกได้เข้าไปมส่ีวนรว่มปรบัปรงุพฒันาการดําเนินงานใหดี้ขึ�น มากน้อยเพยีงใด 66.77

หวัข้อการประเมนิ
น้อยที�สุด
หรอืไมม่ี

เลย
น้อย มาก มากที�สุด คะแนน

e14 หน่วยงานเป�ดโอกาสใหบุ้คคลภายนอกได้เข้าไปมส่ีวนรว่มปรบัปรงุ
พฒันาการดําเนินงานใหดี้ขึ�น มากน้อยเพยีงใด

3.60% 23.42% 42.34% 30.63% 66.77

e15 หน่วยงานมกีารปรบัปรงุองค์กรใหม้คีวามโปรง่ใสมากขึ�น มากน้อยเพยีงใด 74.05

หวัข้อการประเมนิ
น้อยที�สุด
หรอืไมม่ี

เลย
น้อย มาก มากที�สุด คะแนน

e15 หน่วยงานมกีารปรบัปรงุองค์กรใหม้คีวามโปรง่ใสมากขึ�น มากน้อยเพยีง
ใด

1.80% 10.81% 51.35% 36.04% 74.05



EitSurvey

e1 หน่วยงานปฏิบติัหรอืใหบ้รกิารแก่ท่าน เป�นไปตามขั�นตอนและระยะเวลา มากน้อยเพยีงใด 83.42

หวัข้อการประเมนิ
น้อยที�สุด
หรอืไมม่ี

เลย
น้อย มาก มากที�สุด คะแนน

e1 หน่วยงานปฏิบัติหรอืใหบ้รกิารแก่ท่าน เป�นไปตามขั�นตอนและระยะเวลา
มากน้อยเพยีงใด

0.00% 8.33% 33.33% 58.33% 83.42

e2 หน่วยงานปฏิบติัหรอืใหบ้รกิารแก่ท่าน อยา่งเป�นธรรมและไมเ่ลอืกปฏิบัติ มากน้อยเพยีงใด 86.25

หวัข้อการประเมนิ
น้อยที�สุด
หรอืไมม่ี

เลย
น้อย มาก มากที�สุด คะแนน

e2 หน่วยงานปฏิบัติหรอืใหบ้รกิารแก่ท่าน อย่างเป�นธรรมและไมเ่ลอืกปฏิบัติ
มากน้อยเพยีงใด

0.00% 0.00% 41.67% 58.33% 86.25

e3 หน่วยงานปฏิบติัหรอืใหบ้รกิารแก่ท่าน โดยมุง่ผลสัมฤทธิ� และรบัผิดชอบต่อหน้าที� มากน้อยเพยีงใด 89.00

หวัข้อการประเมนิ
น้อยที�สุด
หรอืไมม่ี

เลย
น้อย มาก มากที�สุด คะแนน

e3 หน่วยงานปฏิบัติหรอืใหบ้รกิารแก่ท่าน โดยมุง่ผลสัมฤทธิ� และรบัผิดชอบ
ต่อหน้าที� มากน้อยเพยีงใด

0.00% 0.00% 33.33% 66.67% 89.00

e4 ในชว่ง 1 ป�ที�ผ่านมา ท่านเคยถกูเจา้หน้าที�เรยีกรบัเงนิ ทรพัย์สิน ของขวญั ของกํานัล หรอืผลประโยชน์ (นอกเหนือ
จากที�กฎหมายกําหนด เชน่ ค่าธรรมเนียม ค่าปรบั) เพื�อแลกกับปฏิบัติงานหรอืใหบ้รกิารแก่ท่าน หรอืไม่

100.00

หวัข้อการประเมนิ ไมม่ี มี คะแนน

e4 ในชว่ง 1 ป�ที�ผ่านมา ท่านเคยถกูเจา้หน้าที�เรยีกรบัเงนิ ทรพัย์สิน ของขวญั ของกํานัล หรอืผล
ประโยชน์ (นอกเหนือจากที�กฎหมายกําหนด เชน่ ค่าธรรมเนียม ค่าปรบั) เพื�อแลกกับปฏิบัติงานหรอืให้
บรกิารแก่ท่าน หรอืไม่

100.00% 0.00% 100.00

e5 หน่วยงานมกีารทํางาน หรอืโครงการต่าง ๆ เพื�อใหเ้กิดประโยชน์แก่ประชาชนและส่วนรวม มากน้อยเพยีงใด 77.83

หวัข้อการประเมนิ
น้อยที�สุด
หรอืไมม่ี

เลย
น้อย มาก มากที�สุด คะแนน

e5 หน่วยงานมกีารทํางาน หรอืโครงการต่าง ๆ เพื�อใหเ้กิดประโยชน์แก่
ประชาชนและส่วนรวม มากน้อยเพยีงใด

0.00% 16.67% 33.33% 50.00% 77.83

e6 หน่วยงานมชีอ่งทางเผยแพรข่้อมูลข่าวสารที�สามารถเข้าถึงได้งา่ย มากน้อยเพยีงใด 83.50

หวัข้อการประเมนิ
น้อยที�สุด
หรอืไมม่ี

เลย
น้อย มาก มากที�สุด คะแนน

e6 หน่วยงานมชีอ่งทางเผยแพรข่้อมูลข่าวสารที�สามารถเข้าถึงได้งา่ย มาก
น้อยเพยีงใด

0.00% 0.00% 50.00% 50.00% 83.50

e7 หน่วยงานมกีารเผยแพรข่้อมูลข่าวสารที�ประชาชนหรอืผู้รบับรกิารควรได้รบัทราบอย่างชดัเจน มากน้อยเพยีงใด 86.25

หวัข้อการประเมนิ
น้อยที�สุด
หรอืไมม่ี

เลย
น้อย มาก มากที�สุด คะแนน

e7 หน่วยงานมกีารเผยแพรข่้อมูลข่าวสารที�ประชาชนหรอืผู้รบับรกิารควรได้
รบัทราบอยา่งชดัเจน มากน้อยเพยีงใด

0.00% 0.00% 41.67% 58.33% 86.25



e8 หน่วยงานมชีอ่งทางที�ท่านสามารถติชมหรอืแสดงความคิดเหน็ต่อการปฏิบัติงานหรอืการใหบ้รกิารหรอืไม่ 75.00

หวัข้อการประเมนิ ไมม่ี มี คะแนน

e8 หน่วยงานมชีอ่งทางที�ท่านสามารถติชมหรอืแสดงความคิดเหน็ต่อการปฏิบัติงานหรอืการใหบ้รกิาร
หรอืไม่

25.00% 75.00% 75.00

e9 หน่วยงานสามารถสื�อสาร ตอบข้อซกัถาม หรอืใหคํ้าอธบิาย แก่ท่านได้อย่างชดัเจน มากน้อยเพยีงใด 86.25

หวัข้อการประเมนิ
น้อยที�สุด
หรอืไมม่ี

เลย
น้อย มาก มากที�สุด คะแนน

e9 หน่วยงานสามารถสื�อสาร ตอบข้อซกัถาม หรอืใหคํ้าอธบิาย แก่ท่านได้
อยา่งชดัเจน มากน้อยเพยีงใด

0.00% 0.00% 41.67% 58.33% 86.25

e10 หน่วยงานมชีอ่งทางที�ท่านสามารถแจง้ ใหข้้อมูล หรอืรอ้งเรยีน ในกรณีที�พบวา่มเีจา้หน้าที�มกีารเรยีกรบัสินบนหรอื
ทจุรติต่อหน้าที� หรอืไม่

66.67

หวัข้อการประเมนิ ไมม่ี มี คะแนน

e10 หน่วยงานมชีอ่งทางที�ท่านสามารถแจง้ ใหข้้อมูล หรอืรอ้งเรยีน ในกรณีที�พบวา่มเีจา้หน้าที�มกีาร
เรยีกรบัสินบนหรอืทจุรติต่อหน้าที� หรอืไม่

33.33% 66.67% 66.67

e11 การปฏิบติัหรอืการใหบ้รกิารของเจา้หน้าที� ดีขึ�นกวา่ที�ผ่านมา มากน้อยเพยีงใด 86.25

หวัข้อการประเมนิ
น้อยที�สุด
หรอืไมม่ี

เลย
น้อย มาก มากที�สุด คะแนน

e11 การปฏิบัติหรอืการใหบ้รกิารของเจา้หน้าที� ดีขึ�นกวา่ที�ผ่านมา มากน้อย
เพยีงใด

0.00% 0.00% 41.67% 58.33% 86.25

e12 วธิกีารขั�นตอนการปฏิบัติหรอืการใหบ้รกิาร สะดวกรวดเรว็ขึ�นกวา่ที�ผ่านมา มากน้อยเพยีงใด 86.25

หวัข้อการประเมนิ
น้อยที�สุด
หรอืไมม่ี

เลย
น้อย มาก มากที�สุด คะแนน

e12 วธิกีารขั�นตอนการปฏิบัติหรอืการใหบ้รกิาร สะดวกรวดเรว็ขึ�นกวา่ที�ผ่าน
มา มากน้อยเพยีงใด

0.00% 0.00% 41.67% 58.33% 86.25

e13 หน่วยงานมรีะบบการใหบ้รกิารออนไลน์หรอืไม่ 100.00

หวัข้อการประเมนิ ไมม่ี มี คะแนน

e13 หน่วยงานมรีะบบการใหบ้รกิารออนไลน์หรอืไม่ 0.00% 100.00% 100.00

e14 หน่วยงานเป�ดโอกาสใหบุ้คคลภายนอกได้เข้าไปมส่ีวนรว่มปรบัปรงุพฒันาการดําเนินงานใหดี้ขึ�น มากน้อยเพยีงใด 77.83

หวัข้อการประเมนิ
น้อยที�สุด
หรอืไมม่ี

เลย
น้อย มาก มากที�สุด คะแนน

e14 หน่วยงานเป�ดโอกาสใหบุ้คคลภายนอกได้เข้าไปมส่ีวนรว่มปรบัปรงุ
พฒันาการดําเนินงานใหดี้ขึ�น มากน้อยเพยีงใด

0.00% 16.67% 33.33% 50.00% 77.83

e15 หน่วยงานมกีารปรบัปรงุองค์กรใหม้คีวามโปรง่ใสมากขึ�น มากน้อยเพยีงใด 83.50

หวัข้อการประเมนิ
น้อยที�สุด
หรอืไมม่ี

เลย
น้อย มาก มากที�สุด คะแนน

e15 หน่วยงานมกีารปรบัปรงุองค์กรใหม้คีวามโปรง่ใสมากขึ�น มากน้อยเพยีง
ใด

0.00% 0.00% 50.00% 50.00% 83.50



OIT

ข้อมูลพื�นฐาน 100.00

หวัข้อการประเมนิ
ระดับ

คะแนน
คําอธบิายประกอบการใหค้ะแนน

o1 โครงสรา้ง 100.00

o2 ข้อมูลผู้บรหิาร 100.00

o3 อาํนาจหน้าที� 100.00

o4 แผนยุทธศาสตรห์รอืแผนพฒันาหน่วยงาน 100.00

o5 ข้อมูลการติดต่อ 100.00

o6 กฎหมายที�เกี�ยวข้อง 100.00

o7 ข่าวประชาสัมพนัธ์ 100.00

o8 Q&A 100.00

o9 Social Network 100.00

o10 นโยบายคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล 100.00

การบรหิารงาน 100.00

หวัข้อการประเมนิ
ระดับ

คะแนน
คําอธบิายประกอบการใหค้ะแนน

o11 แผนดําเนินงานและการใชง้บประมาณประจาํป� 100.00

o12 รายงานการกํากับติดตามการดําเนินงานและการใชง้บประมาณ
ประจาํป� รอบ 6 เดือน

100.00

o13 รายงานผลการดําเนินงานประจาํป� 100.00

o14 คู่มอืหรอืมาตรฐานการปฏิบัติงาน 100.00

o15 คู่มอืหรอืมาตรฐานการใหบ้รกิาร 100.00

o16 ข้อมูลเชงิสถิติการใหบ้รกิาร 100.00

o17 รายงานผลการสํารวจความพงึพอใจการใหบ้รกิาร 100.00

o18 E–Service 100.00

การจดัซื�อจดัจา้ง 100.00

หวัข้อการประเมนิ
ระดับ

คะแนน
คําอธบิายประกอบการใหค้ะแนน

o19 แผนการจดัซื�อจดัจา้งหรอืแผนการจดัหาพสัดุ 100.00

o20 ประกาศต่าง ๆ เกี�ยวกับการจดัซื�อจดัจา้งหรอืการจดัหาพสัดุ 100.00

o21 สรปุผลการจดัซื�อจดัจา้งหรอืการจดัหาพสัดรุายเดือน 100.00

o22 รายงานผลการจดัซื�อจดัจา้งหรอืการจดัหาพสัดปุระจาํป� 100.00

ควรใหป้ระชาชนทั�วไปสามารถสอบถามได้โดยทั�วไป โดยไมจ่าํเป�นต้องสมคัร
สมาชกิ

ควรระบุใหช้ดัเจนวา่เป�นคู่มอืการปฏิบัติงานภารกิจใด สําหรบัเจา้หน้าที�
ตําแหน่งใด



การบรหิารและพฒันาทรพัยากรบุคคล 100.00

หวัข้อการประเมนิ
ระดับ

คะแนน
คําอธบิายประกอบการใหค้ะแนน

o23 นโยบายหรอืแผนการบรหิารทรพัยากรบุคคล 100.00

o24 การดําเนินการตามนโยบายหรอืแผนการบรหิารทรพัยากรบุคคล 100.00

o25 หลกัเกณฑ์การบรหิารและพฒันาทรพัยากรบุคคล 100.00

o26 รายงานผลการบรหิารและพฒันาทรพัยากรบุคคลประจาํป� 100.00

การส่งเสรมิความโปรง่ใส 100.00

หวัข้อการประเมนิ
ระดับ

คะแนน
คําอธบิายประกอบการใหค้ะแนน

o27 แนวปฏิบัติการจดัการเรื�องรอ้งเรยีนการทจุรติและประพฤติมชิอบ 100.00

o28 ชอ่งทางแจง้เรื�องรอ้งเรยีนการทจุรติและประพฤติมชิอบ 100.00

o29 ข้อมูลเชงิสถิติเรื�องรอ้งเรยีนการทจุรติและประพฤติมชิอบ 100.00

o30 การเป�ดโอกาสใหเ้กิดการมส่ีวนรว่ม 100.00

การดําเนินการเพื�อป�องกันการทจุรติ 75.00

หวัข้อการประเมนิ
ระดับ

คะแนน
คําอธบิายประกอบการใหค้ะแนน

o31 ประกาศเจตนารมณ์นโยบาย No Gift Policy จากการปฏิบัติหน้าที� 100.00

o32 การสรา้งวฒันธรรม No Gift Policy 100.00

o33 รายงานผลตามนโยบาย No Gift Policy 0.00

o34 การประเมนิความเสี�ยงการทจุรติและประพฤติมชิอบประจาํป� 100.00

o35 การดําเนินการเพื�อจดัการความเสี�ยงการทจุรติและประพฤติมชิอบ 100.00

o36 แผนปฏิบัติการป�องกันการทจุรติ 100.00

o37 รายงานการกํากับติดตามการดําเนินการป�องกันการทจุรติประจาํป�
รอบ 6 เดือน

0.00

o38 รายงานผลการดําเนินการป�องกันการทจุรติประจาํป� 100.00

รายงานผลการเป�ดโอกาสใหบุ้คคลภายนอกได้มส่ีวนรว่มในการดําเนินงาน
ตามภารกิจของหน่วยงาน มข้ีอมูลอย่างน้อยประกอบด้วย (1) ประเด็นหรอื
เรื�องในการมส่ีวนรว่ม (2) สรปุข้อมูลของผู้มส่ีวนรว่ม (3) ผลจากการมส่ีวน
รว่ม (4) การนําผลจากการมส่ีวนรว่มไปปรบัปรงุพฒันาการดําเนินงาน
เอกสารที�แนบ ไมพ่บวา่ผลจากการมส่ีวนรว่มคืออะไร และมกีารนําผลจากการ
มส่ีวนรว่มไปปรบัปรงุพฒันาการดําเนินงานหรอืไม ่อย่างไร จงึไมค่รบองค์
ประกอบด้านข้อมูล ข้อเสนอแนะ: ควรจดัทําเป�นรายงานผลการเป�ดโอกาสให้
บุคคลภายนอกได้มส่ีวนรว่มในการดําเนินงานตามภารกิจของหน่วยงาน และ
อธบิายแยกประเด็นองค์ประกอบด้านข้อมูลใหค้รบถ้วนทั�ง 4 ประเด็น พรอ้ม
แนบเอกสารหลกัฐานการดําเนินงาน

แสดงการประเมนิผลและรายงานผลตามนโยบาย No Gift Policy จากการ
ปฏิบัติหน้าที� ต้องใช ้“แบบสรปุรายงานตามนโยบาย No Gift Policy จาก
การปฏิบัติหน้าที�” ของสํานักงาน ป.ป.ท. เท่านั�น เอกสารที�หน่วยงานแสดง
เป�นแบบรายงานการรบัของขวญัฯ ไมพ่บแบบสรปุรายงานตามนโยบาย No
Gift Policy จากการปฏิบัติหน้าที� จงึไมค่รบองค์ประกอบด้านข้อมูล

แสดงรายงานความก้าวหน้าในการดําเนินงานตามแผนปฏิบัติการป�องกันการ
ทจุรติตามข้อ o36 ที�มข้ีอมูลรายละเอยีดความก้าวหน้า อย่างน้อยประกอบ
ด้วย (1) ความก้าวหน้าการดําเนินการแต่ละโครงการ/กิจกรรม (2) ราย
ละเอยีดงบประมาณที�ใชดํ้าเนินงานแต่ละโครงการ/กิจกรรม เอกสารที�หน่วย
งานแสดง ไมป่รากฏความก้าวหน้าการดําเนินการและรายละเอยีดงบประมาณ
ที�ใชแ้ต่ละโครงการ/กิจกรรม และไมพ่บวา่สอดคลอ้งกับ o36 หรอืไมอ่ย่างไร



มาตรการส่งเสรมิคณุธรรมและความโปรง่ใส 100.00

หวัข้อการประเมนิ
ระดับ

คะแนน
คําอธบิายประกอบการใหค้ะแนน

o39 ประมวลจรยิธรรมสําหรบัเจา้หน้าที�ของรฐั 100.00

o40 การขับเคลื�อนจรยิธรรม 100.00

o41 การประเมนิจรยิธรรมเจา้หน้าที�ของรฐั 100.00

o42 มาตรการส่งเสรมิคณุธรรมและความโปรง่ใสภายในหน่วยงาน 100.00

o43 การดําเนินการตามมาตรการส่งเสรมิคณุธรรมและความโปรง่ใส
ภายในหน่วยงาน

100.00

ข้อเสนอแนะ: 1. หน่วยงานควรมกีารประเมนิจรยิธรรมในป�งบประมาณ พ.ศ.
2566 เชน่ การประเมนิจรยิธรรมในการประเมนิผลการปฏิบัติราชการ หรอื
การประเมนิจรยิธรรมในการฝ�กอบรม ฯลฯ ซึ�งการประเมนิดังกลา่วต้อง
สอดคลอ้งกับมาตรฐานทางจรยิธรรมของเจา้หน้าที�ของรฐั 2. หน่วยงาน
ควรนําผลการประเมนิจรยิธรรมดังกลา่วไปใชใ้นการบรหิารทรพัยากรบุคคล
กระบวนการใดกระบวนการหนึ�ง เชน่ นําไปใชใ้นการสรรหาและคัดเลอืก
บุคลากร หรอืการบรรจแุละแต่งตั�งบุคลากร หรอืการฝ�กอบรมพฒันา
บุคลากร หรอืการประเมนิผลการปฏิบัติราชการ หรอืการใหค้ณุใหโ้ทษและ
การสรา้งขวญักําลงัใจ

ข้อเสนอแนะ: หน่วยงานควรแยกประเด็นการวเิคราะหใ์หช้ดัเจน 1. ประเด็นที�
เป�นจดุออ่นหรอืข้อบกพรอ่งที�ต้องแก้ไขโดยเรง่ด่วน (คะแนนต�า) และ 2.
ประเด็นที�ต้องพฒันาใหดี้ขึ�น (คะแนนสูง) เพื�อเป�นข้อมูลในการกําหนด
มาตรการได้ชดัเจนยิ�งขึ�น



ข้อมูลทั�วไปของผู้ตอบแบบสํารวจ

IIT

อายุ ชาย หญิง อื�น ๆ

มากกวา่ 60 ป� 0 0 0

51 - 60 ป� 7 27 0

41 - 50 ป� 11 60 0

31 - 40 ป� 21 40 0

20 - 30 ป� 6 27 1

ต�ากวา่ 20 ป� 0 1 0

ระดับการศึกษา ชาย หญิง อื�น ๆ

อื�น ๆ 0 1 0

สูงกวา่ปรญิญาตรี 7 24 0

ปรญิญาตรหีรอืเทียบเท่า 25 102 1

อนุปรญิญาหรอืเทียบเท่า 8 22 0

มธัยมศึกษาหรอืเทียบเท่า 4 5 0

ประถมศึกษาหรอืต�ากวา่ 1 1 0

ระยะเวลาในการปฏิบัติงาน ชาย หญิง อื�น ๆ

มากกวา่ 10 ป� 12 67 0

5 - 10 ป� 18 44 1

1 - 5 ป� 12 44 0

ต�ากวา่ 1 ป� 3 0 0

ความสุขในการทํางาน ชาย หญิง อื�น ๆ

มคีวามสุขมากที�สุด 29 84 0

มคีวามสุขมาก 15 63 1

มคีวามสุขน้อย 1 5 0

มคีวามสุขน้อยที�สุด 0 3 0

ท่านเป�นเจา้หน้าที�ที�ปฏิบัติงานในตําแหน่ง/ระดับใด ชาย หญิง อื�น ๆ

ลกูจา้ง/พนักงานจา้ง 24 85 1

ข้าราชการ/พนักงาน 19 58 0

ผู้อาํนวยการ/หวัหน้า 2 12 0

ผู้บรหิาร 0 0 0



EitPublic

อายุ ชาย หญิง อื�น ๆ

มากกวา่ 60 ป� 2 2 0

51 - 60 ป� 6 5 0

41 - 50 ป� 9 17 0

31 - 40 ป� 6 32 0

20 - 30 ป� 7 19 1

ต�ากวา่ 20 ป� 1 3 1

ระดับการศึกษา ชาย หญิง อื�น ๆ

อื�น ๆ 2 0 0

สูงกวา่ปรญิญาตรี 6 7 0

ปรญิญาตรหีรอืเทียบเท่า 13 44 0

อนุปรญิญาหรอืเทียบเท่า 5 11 1

มธัยมศึกษาหรอืเทียบเท่า 5 12 1

ประถมศึกษาหรอืต�ากวา่ 0 4 0

สถานะของบุคคลภายนอกที�มาติดต่อหน่วยงาน ชาย หญิง อื�น ๆ

อื�น ๆ 1 1 0

องค์กรธรุกิจ 4 2 0

หน่วยงานของรฐั 7 11 0

บุคคลทั�วไป 19 64 2

เรื�อง/ประเภทของการติดต่อหน่วยงาน ชาย หญิง อื�น ๆ

งานอื�น ๆ 8 38 0

งานสนับสนุน เชน่ การบรหิารงานบุคคล การบรหิารงบประมาณ การวจิยั การ
ประชาสัมพนัธ์

1 8 0

งานจดัซื�อจดัจา้งหรอืการจดัหาพสัดุ 7 7 0

งานหลกัของหน่วยงาน 15 25 2



EitSurvey

อายุ ชาย หญิง อื�น ๆ

มากกวา่ 60 ป� 1 0 0

51 - 60 ป� 1 1 0

41 - 50 ป� 4 1 0

31 - 40 ป� 2 0 0

20 - 30 ป� 0 2 0

ต�ากวา่ 20 ป� 0 0 0

ระดับการศึกษา ชาย หญิง อื�น ๆ

อื�น ๆ 0 0 0

สูงกวา่ปรญิญาตรี 0 1 0

ปรญิญาตรหีรอืเทียบเท่า 3 3 0

อนุปรญิญาหรอืเทียบเท่า 3 0 0

มธัยมศึกษาหรอืเทียบเท่า 1 0 0

ประถมศึกษาหรอืต�ากวา่ 1 0 0

สถานะของบุคคลภายนอกที�มาติดต่อหน่วยงาน ชาย หญิง อื�น ๆ

อื�น ๆ 0 0 0

องค์กรธรุกิจ 2 0 0

หน่วยงานของรฐั 0 1 0

บุคคลทั�วไป 6 3 0

เรื�อง/ประเภทของการติดต่อหน่วยงาน ชาย หญิง อื�น ๆ

งานอื�น ๆ 3 1 0

งานสนับสนุน เชน่ การบรหิารงานบุคคล การบรหิารงบประมาณ การวจิยั การ
ประชาสัมพนัธ์

0 0 0

งานจดัซื�อจดัจา้งหรอืการจดัหาพสัดุ 2 0 0

งานหลกัของหน่วยงาน 3 3 0



ผู้ตรวจ

EitPublic

ข้อเสนอแนะ

     หน่วยงานมผีลการประเมนิคณุธรรมและความโปรง่ใสในการดําเนินงานของหน่วยงานภาครฐัประจาํป�งบประมาณ พ.ศ. 2566 อยู่ในระดับผ่านและบรรลคุ่าเป�าหมาย คือ มผีล
การประเมนิ ITA ในภาพรวม 85 คะแนนขึ�นไป แต่มคีะแนนรายเครื�องมอืประกอบด้วย IIT, EIT ส่วนที� 1, EIT ส่วนที� 2 และ OIT เครื�องมอืใดเครื�องมอืหนึ�งมผีลคะแนนน้อยกวา่ 85
คะแนน ซึ�งผ่านค่าเป�าหมายตามแผนแมบ่ทภายใต้ยุทธศาสตรช์าติ ประเด็นการต่อต้านการทจุรติและประพฤติมชิอบ ที�มเีป�าหมายหลกัเพื�อใหห้น่วยงานภาครฐัมคีวามโปรง่ใส ปลอด
การทจุรติและประพฤติมชิอบ โดยมคีะแนนในภาพรวมอยู่ที� 88.61 คะแนน ข้อเสนอแนะสําหรบัการประเมนิตามแบบวดัการรบัรูข้องผู้มส่ีวนได้ส่วนเสียภายใน (Internal Integrity
and Transparency Assessment: IIT) เทศบาลนครปากเกรด็ ได้มกีารดําเนินการตามตัวชี�วดัที� 1 การปฏิบัติหน้าที� ควรรกัษามาตรฐานไว ้และควรพฒันาและปรบัปรงุการ
ดําเนินการตามตัวชี�วดัที� 4 การใชท้รพัย์สินของราชการ ทั�งนี�ผู้ตรวจประเมนิมขี้อเสนอแนะในการปรบัปรงุ พฒันาการดําเนินงานรายประเด็นข้อคําถามที�มผีลการประเมนิต�า โดย
เฉพาะในประเด็นข้อคําถาม ดังต่อไปนี� i7 หน่วยงานควรมกีารพฒันาวธิกีารเผยแพรแ่ละประชาสัมพนัธแ์ผนการดําเนินงานและแผนการใชจ้า่ยงบประมาณประจาํป� (อา้งองิจาก o11)
โดยอาจพจิารณาจดัประชมุชี�แจงแผนการใชจ้า่ยงบประมาณประจาํป�ใหแ้ก่บุคลากรภายในหน่วยงาน หรอือาจจดัทําในสื�อประชาสัมพนัธใ์นรปูแบบการสรปุข้อมูล หรอือนิโฟกราฟ�ก
หรอืข่าวประชาสัมพนัธภ์ายใน และเผยแพรใ่หบุ้คลากรภายในหน่วยงานได้รบัทราบอย่างทั�วถึงผ่านชอ่งทางการสื�อสารต่าง ๆ เชน่ ชอ่งทางออนไลน์ (Line, Facebook) หรอืบอรด์
ประชาสัมพนัธ ์เป�นต้น i8 หน่วยงานควรจดัใหบุ้คลากรภายในหน่วยงานได้มส่ีวนรว่มในการจดัทําแผนการดําเนินงานและแผนการใชจ้า่ยงบประมาณ (อา้งองิจาก o11) หรอืมส่ีวน
รว่มในกระบวนการกํากับติดตามแผนการดําเนินงานและแผนการใชจ้า่ยงบประมาณใหเ้ป�นไปตามวตัถปุระสงค์ที�ตั�งไว ้(อา้งองิจาก o12) เพื�อใหบุ้คลากรได้เข้ามามส่ีวนรว่มใหเ้ป�นไป
ตามวตัถปุระสงค์ มคีวามคุ้มค่า และเกิดผลประโยชน์สูงสุดต่อประชาชน i19 i20 และ i24 หน่วยงานควรกําหนดหรอืระบุแนวทางการใชท้รพัย์สินของราชการไวใ้นคู่มอืมาตรฐาน
การปฏิบัติงาน โดยมกีารตรวจสอบวสัดแุละครภัุณฑ์ในแต่ละส่วนงานเป�นระยะ(อา้งองิจาก o14) พรอ้มทั�ง ประชาสัมพนัธค์ู่มอื หรอืแนวทางดังกลา่วใหบุ้คลากรถือปฏิบัติอย่าง
เครง่ครดัและกําชบัใหบุ้คลากรภายในหน่วยงานมกีารขออนุญาตในการยมืทรพัย์สินอย่างถกูต้อง และควรสรา้งจติสํานึกที�ดีในการรบัผิดชอบงานต่อหน้าที�เพื�อใหเ้กิดการแยกแยะ
ระหวา่งผลประโยชน์ส่วนตนและผลประโยชน์ส่วนรวม รวมถึงการเสรมิสรา้งจติสํานึกการเป�นเจา้หน้าที�ของรฐัที�ดีตามมาตรฐานทางจรยิธรรม (อา้งองิจาก o39) ข้อเสนอแนะ
สําหรบัการประเมนิตามแบบวดัการรบัรูข้องผู้มส่ีวนได้ส่วนเสียภายนอก (External Integrity and Transparency Assessment: EIT) เทศบาลนครปากเกรด็ ได้มกีารดําเนิน
การตามตัวชี�วดัที� 7 ประสิทธภิาพการสื�อสาร ควรรกัษามาตรฐานไว ้และควรพฒันาและปรบัปรงุการดําเนินการตามตัวชี�วดัที� 6 คณุภาพการดําเนินงาน ทั�งนี�ผู้ตรวจประเมนิมขี้อ
เสนอแนะในการปรบัปรงุ พฒันาการดําเนินงานรายประเด็นข้อคําถามที�มผีลการประเมนิต�า โดยเฉพาะในประเด็นข้อคําถาม ดังต่อไปนี� ส่วนที� 1 ผู้รบับรกิารหรอืติดต่อราชการเข้า
ตอบด้วยตนเอง (EIT Public) e6 และ e7 หน่วยงานควรมกีารเผยแพรแ่ละประชาสัมพนัธข้์อมูลข่าวสาร ผ่านชอ่งทางที�หลากหลายและอาํนวยความสะดวกในการเข้าใชง้าน โดย
ดําเนินการปรบัปรงุข้อมูลพื�นฐานในเวบ็ไซต์ของหน่วยงานใหม้คีวามครบถ้วน เป�นป�จจบุัน (อา้งองิจากตัวชี�วดั 9.1, 9.2, 9.3) e9 หน่วยงานควรมอบหมายผู้รบัผิดชอบในการ
สื�อสารตอบข้อซกัถาม หรอืใหคํ้าอธบิายผ่านชอ่งทางการติดต่อ - สอบถามข้อมูล (อา้งองิจาก o8) ใหม้คีวามชดัเจนมากขึ�น รวมทั�ง ควรสื�อสารข้อมูลที�มคีวามชดัเจน เข้าใจงา่ย
ผ่านเครอืข่ายสังคมออนไลน์ (อา้งองิจาก o9) เชน่ Facebook Twitter หรอื Instagram เป�นต้น นอกจากนี� ควรเผยแพรช่อ่งทางดังกลา่วในจดุที�บุคคลภายนอก สามารถสังเกต
เหน็ได้โดยงา่ย e14 หน่วยงานควรเป�ดโอกาสใหบุ้คคลภายนอก เข้ามามส่ีวนรว่มในการดําเนินงานตามภารกิจของหน่วยงาน ผ่านการดําเนินการ โครงการ หรอืกิจกรรมต่าง ๆ และ
เผยแพรผ่ลการเป�ดโอกาสใหบุ้คคลภายนอกเข้ามามส่ีวนรว่มกับหน่วยงานใหส้าธารณชนรบัทราบด้วย (อา้งองิจาก o30) e15 หน่วยงานควรมกีารกําหนดแผนปฏิบัติการป�องกัน
การทจุรติ (อา้งองิจาก o36) ที�มุง่เน้นโครงการ/กิจกรรมที�เสรมิสรา้งความโปรง่ใสในการปฏิบัติงานหรอืการใหบ้รกิาร นอกจากนี�ควรมกีารรายงานผลการดําเนินงานป�องกันการ
ทจุรติประจาํป�ที�มโีครงการ/กิจกรรมเสรมิสรา้งความโปรง่ใสในการปฏิบัติงานหรอืการใหบ้รกิารใหส้าธารณชนทราบด้วย (อา้งองิจาก o38) ส่วนที� 2 ผู้ประเมนิจดัเก็บข้อมูล (EIT
Survey) e1 หน่วยงานควรระบุทั�งขั�นตอนและระยะเวลาที�ใชใ้นการปฏิบัติงานหรอืการใหบ้รกิารแต่ละขั�นตอนไวใ้นคู่มอืหรอืมาตรฐานการปฏิบัติงาน (อา้งองิจาก o13) หรอืคู่มอืการ
ใหบ้รกิาร (อา้งองิจาก o14) และประชาสัมพนัธห์รอืเผยแพรคู่่มอืดังกลา่วใหแ้ก่ ผู้รบับรกิารหรอืผู้มาติดต่อราชการ ได้รบัทราบ นอกจากนี� หน่วยงานควรนําข้อมูลจากคู่มอืหรอื
มาตรฐานการปฏิบัติงานมาจดัทําเป�นสื�อในรปูแบบอื�น ๆ ที�สะดวกและดึงดดูต่อการอา่น เชน่ แผ่นพบั อนิโฟกราฟ�ก ป�ายประชาสัมพนัธ ์เป�นต้น และประชาสัมพนัธห์รอืเผยแพรผ่่าน
ชอ่งทางออนไลน์หรอื จดุประชาสัมพนัธ ์ณ สถานที�ตั�งตามความเหมาะสม e5 หน่วยงานควรเป�ดโอกาสใหป้ระชาชนและบุคคลภายนอกเข้ามามส่ีวนรว่มในการดําเนินงานตามภารกิจ
ของหน่วยงานผ่านการดําเนินการโครงการหรอืกิจกรรมต่าง ๆ และเผยแพรผ่ลการเป�ดโอกาสใหบุ้คคลภายนอกเข้ามามส่ีวนรว่มกับหน่วยงานใหส้าธารณชนรบัทราบด้วย (อา้งองิ
จาก o30) อกีทั�ง หน่วยงานควรจดัทําและเผยแพรช่อ่งทางการติดต่อ - สอบถามข้อมูล (อา้งองิจาก o8) โดยมลีกัษณะเป�นการสื�อสารสองทาง e8 หน่วยงานควรจดัทําและเผย
แพรช่อ่งทางการติดต่อ - สอบถามข้อมูล และชอ่งทางการรบัฟ�งความคิดเหน็ที�มลีกัษณะเป�นการสื�อสารสองทาง (อา้งองิจาก o8) นอกจากนี� ควรเผยแพรช่อ่งทางดังกลา่วในจดุ
ที�บุคคลภายนอก สามารถสังเกตเหน็ได้งา่ยและสะดวกในการใชง้าน e10 หน่วยงานควรเผยแพรช่อ่งทางการรอ้งเรยีนเจา้หน้าที�ของหน่วยงาน ผ่านชอ่งทางออนไลน์ (อา้งองิจาก
o28) โดยจดัใหม้มีาตรการคุ้มครองและปกป�ดข้อมูลผู้แจง้เบาะแส นอกจากนี� ควรเผยแพรช่อ่งทางดังกลา่วในจดุที�บุคคลภายนอกสามารถสังเกตเหน็ได้งา่ย เชน่ บรเิวณจดุให้
บรกิารหรอืจดุประชาสัมพนัธข์องหน่วยงาน เป�นต้น e14 หน่วยงานควรเป�ดโอกาสใหบุ้คคลภายนอก เข้ามามส่ีวนรว่มในการดําเนินงานตามภารกิจของหน่วยงาน ผ่านการดําเนิน
การ โครงการ หรอืกิจกรรมต่าง ๆ และเผยแพรผ่ลการเป�ดโอกาสใหบุ้คคลภายนอกเข้ามามส่ีวนรว่มกับหน่วยงานใหส้าธารณชนรบัทราบด้วย (อา้งองิจาก o30) ข้อเสนอแนะ
สําหรบัการประเมนิตามแบบวดัการเป�ดเผยข้อมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency Assessment: OIT) เทศบาลนครปากเกรด็ ควรพฒันาและปรบัปรงุ
การดําเนินการตามแบบวดัการเป�ดเผยข้อมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency Assessment: OIT) โดยผู้ตรวจประเมนิมขี้อเสนอแนะต่อการประเมนิที�ไม่
ได้รบัคะแนน ในประเด็นดังนี� ข้อ o33 แสดงการประเมนิผลและรายงานผลตามนโยบาย No Gift Policy จากการปฏิบัติหน้าที� ต้องใช ้“แบบสรปุรายงานตามนโยบาย No Gift
Policy จากการปฏิบัติหน้าที�” ของสํานักงาน ป.ป.ท. เท่านั�น เอกสารที�หน่วยงานแสดงเป�นแบบรายงานการรบัของขวญัฯ ไมพ่บแบบสรปุรายงานตามนโยบาย No Gift Policy
จากการปฏิบัติหน้าที� จงึไมค่รบองค์ประกอบด้านข้อมูล o37 แสดงรายงานความก้าวหน้าในการดําเนินงานตามแผนปฏิบัติการป�องกันการทจุรติตามข้อ o36 ที�มขี้อมูลรายละเอยีด
ความก้าวหน้า อยา่งน้อยประกอบด้วย (1) ความก้าวหน้าการดําเนินการแต่ละโครงการ/กิจกรรม (2) รายละเอยีดงบประมาณที�ใชดํ้าเนินงานแต่ละโครงการ/กิจกรรม เอกสารที�
หน่วยงานแสดง ไมป่รากฏความก้าวหน้าการดําเนินการและรายละเอยีดงบประมาณที�ใชแ้ต่ละโครงการ/กิจกรรม และไมพ่บวา่สอดคลอ้งกับ o36 หรอืไมอ่ย่างไร

# ข้อเสนอแนะ

1 ดีงามครบั

2 สามารถตรวจสอบได้ทกุขั�นตอน

3 ทกุอยา่งดีแลว้ค่ะ

4 การขออนุญาติการก่อสรา้ง ควรมกีลอ้งวงจรป�ด และมกีารอดัเสียงทกุครั�ง กรณีมกีารเรยีกรบัเงนิ หรอืตั�งกฎวา่ ถ้ามกีารจา่ยเงนิโดยที�ไมม่กีารออกใบเสรจ็ที�เป�น
ของราชการ หา้มจา่ยเงนิเด็ดขาด ใหค้นที�มารบัหน้าที�สาบานวา่ถ้าทจุรติเรยีกเก็บเงนิที�ไมช่อบ ขอใหม้อีนัเป�นไป

5 .

6 อยา่งใหทํ้างานใหร้วดเรว็ขึ�นค่ะ
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# ข้อเสนอแนะ

7 อยากใหร้ดักมุมากกวา่นี�

8 ตรวจสอบงบเส้นทางการเงนิก่อนอนัดับแรก..เบิกงบได้จรงิแต่ไมถึ่งจดุหมาย

9 ดีอยูแ่ลว้ใหบ้รกิารเรว็

10 อยากใหแ้สดงรายการค่าใชจ้า่ยที�มคํีาวา่อื�นๆ หรอืเบ็ดเตลด็ใหช้ดัเจน การโกงกินอาจจะใชคํ้าเหลา่นี�ได้

11 -

12 ทําดีอยูแ่ลว้ขอใหดี้ๆ ยิ�งขึ�นไปนึกถึงประชาชนจรงิๆ

13 เทศบาลปากเกรด็ บรกิารดีแนะนําดี รวดเรว็ ยิ�มแย้มแจม่ใส พูดเพราะ ไมม่บีึ�งตึงคะ ที�สําคัญ ถ่ายรปู บัตรปชช สวยคะ ใหเ้วลาเราไมเ่รง่ เอาที�พรอ้ม ทําใหม้บีัตร
ปชช ที�ติดตัวเราไปอกีหลายป� ที�หยิบขึ�นมาทีไรก้อยิ�มคะ ต่างกับหลายที� ที�รบีถ่ายรบีไลไ่ป ขอบคณุ บรกิารจากเทศบาล ทกุส่วนงานคะ

14 ใหป้ระชาชนมส่ีวนรว่ม และเข้าถึงข้อมูล สามารถตรวจสอบได้

15 ooo

16 ใหบ้รกิารทกุระดับเท่าเทียมกัน เจา้หน้าที�ควรมใีจบรกิารยิ�มแยม้แจม่ใส และควรแนะนําขั�นตอนบรกิารอย่างเต็มใจและเข้าใจ

17 ทํางานอย่างโปรง่ใส

18 ขึ�นอยู่กับตัวพนักงานต้องมสีามญัสํานึกในการทํางานใหม้ากๆ

19 ควรฟ�งเสียงคนส่วนมากค่ะ

20 เป�ดเผยข้อมูลใหส้ามารถตรวจสอบได้

21 บรกิารดีมาก service mind ดีมากค่ะ

22 ขอใหทํ้าด้วยความสุจรติค่ะ

23 ไมม่ขี้อเสนอแนะค่ะ

24 การปฏิบัติของหน่วยงานดี

25 ไมม่ี

26 ทําได้ยากนะคะ

27 ขั�นตอนการทํางานที�ชดัเจน รวดเรว็

28 มขี้อมูลข่าวสารเพิ�มมาก ขึ�นใหแ้จง้ใหห้ลายชอ่งทางกวา่เติม

29 เทศบาลนครปากเกรด็เป�นหน่วยงานที�บรกิารดีเยี�ยมอยู่แลว้ค่ะ

30 เทศบาลนครปากเกรด็ทําดีแลว้ มคีวามโปรง่ใส

31 No comment

32 แจงรายละเอยีดใหช้ดัเจน พรอ้มใบเสรจ็

# ข้อเสนอแนะ

1 หน่วยงานปฏิบัติได้ดี



# ข้อเสนอแนะ

2 ถ้าไมม่กีารทจุรติในหน่วยงาน การใชง้บประมาณที�คุ้มค่าก็จะเกิดประโยชน์กับประชาชนผุ้เสียภาษมีากที�สุด

3 ทํางานอย่างซื�อสัตย์

4 ทํางานด้วยความตั�งใจและสุจรติ

5 ทํางานอย่างซื�อตรงและชดัเจน

6 ซื�อสัตย์

7 เทศบาลปฏิบัติงานอย่าง สุจรติ โปรง่ใส มคีณุธรรม สามารถตรวจสอบได้ อยู่แลว้ค่ะ

8 สรา้งจติสํานึกในการปฏิบัติหน้าที�ด้วยความสุจรติ และซื�อตรงต่อหน้าที�การงาน

9 ไมม่อีะไรเสนอแนะ

10 ดีอยูแ่ลว้

11 ไมม่ปี�ญหาเลย ดีที�สุด

12 สามคัคี รว่มด้วยชว่ยกันในการปฎิบัติงาน

13 หน่วยงานปฏิบัติได้ดี

14 พนักงานทกุคนควรมกีารอบรมจรยิธรรม คณุธรรม ในการปฏิบัติงาน

15 เน้นใหป้ระชาชนมส่ีวนรว่มใหม้ากที�สุด

16 ควรกระจายหน้าที� เชน่ การจดัซื�อจดัจา้ง ฯลฯ ไมผู่กขาดใหกั้บงานเดียว ทําใหเ้กิดการเอื�อเฟ�� อพวกพอ้งของตนเอง ทําใหเ้กิดคําที�วา่ "ลแุก่อาํนาจ"

17 ใหค้วามเสมอภาคเท่าเทียมกัน

18 ไมก่ารทจุรติในหน่วยงานเลย

19 ไมม่กีารทจุรติในหน่วยงานของข้าพเจา้ ทํางานโปรง่ใส มคีณุธรรมและจรติธรรมที�ดีต่อการปฏิบัติงาน

20 ทําอะไรกันก็รู้

21 บรกิารประชาชนใหเ้ท่าเทียมกัน

22 -

23 อบรมธรรมะ

24 ปลกูฝ�งจติสํานึกใหบุ้คลากร

25 ควรทํางานใหเ้ต็มที�กับหน้าที�ของตนเอง

26 ซื�อสัตยสุ์จรติโปรง่ใสสามารถตรวจได้

27 ข้อจาํกัดบางอยา่งที�เอื�ออาํนวยต่อประโนชน์ของส่วนรวม ประโยชน์ของสาธารณะ ควรมข้ีอยกเวน้ในบางกรณี ที�เหตจุาํเป�น

28 ความจรงิจงั จรงิใจ ในเหต-ุผล และการลงมอืทํา ลดความเหลื�อมล�า สามารถสรา้งความเป�นธรรมในมนุษย์ทกุคนที�ต้นกําเหนิดมไิด้เท่าเทียมกัน.

29 หน่วยงานปฏิบัติได้ดี

30 ทกุคนต้องคอยชว่ยเป�นหเูป�นตาใหกั้บหน่วยงานของตนเอง



# ข้อเสนอแนะ

31 เป�นหน่วยงานที�มคีวามสุข

32 อบรมใหค้วามรูแ้ก่เจา้หน้าที�ที�เกี�ยวข้อง

สถานการณ์การทจุรติของหน่วยงานในความคิดของบุคลากรของหน่วยงาน

หวัข้อการประเมนิ
ไมม่ปี�ญหา
เลยหรอืลด

ลงมาก

ลดลงเลก็
น้อย

เพิ�มขึ�นเลก็
น้อย

เพิ�มขึ�น
มาก

ท่านคิดวา่ ในชว่งที�ผ่านมา ป�ญหาต่าง ๆ เกี�ยวกับคณุธรรม ความโปรง่ใส หรอืการ
ทจุรติในหน่วยงานของท่าน เพิ�มขึ�นหรอืลดลง มากน้อยเพยีงใด

78.61% 12.94% 4.98% 3.48%

หวัข้อการประเมนิ

ไมม่ปี�ญหา
เลย หรอืน่า

จะลดลง
มาก

น่าจะลดลง
เลก็น้อย

น่าจะเพิ�ม
ขึ�นเลก็
น้อย

น่าจะเพิ�ม
ขึ�นมาก

ในชว่งอกี 5 ป�ข้างหน้า ท่านมคีวามหวงัวา่ป�ญหาต่าง ๆ เกี�ยวกับคณุธรรม ความ
โปรง่ใส หรอืการทจุรติในหน่วยงานของท่าน จะเป�นอย่างไร

86.57% 9.45% 3.48% 0.50%


